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INTÉRÊTS DE RECHERCHE

-  Management des systèmes d'informations

-  Innovation

-  Ethique des données

-  Réseaux

-  Théorie de l'Acteur-Réseau

DOMAINES D'ENSEIGNEMENT

-  Cloud computing

-  E-commerce

-  Gestion de projets informatiques

-  Management de la qualité

-  Marketing digital

-  Web analytics

TITRES ET DIPLÔMES

Titres
Depuis 2016 Maître de conférences, Grenoble IAE Graduate School of Management, France

2014 - 2016 Attaché temporaire d'enseignement et de recherche, Grenoble IAE Graduate School of
Management, France

Diplômes
Diplôme le plus élevé :

2014 Doctorat, Sciences de Gestion, Management des Systèmes d'Information, Université de la
Réunion, France
Capital sociotechnique et Innovation : Le cas du réseau QualiREG

2010 Diplôme National de Master, Sciences de Gestion, Marketing, IAE La Réunion, France

IMPLICATIONS ET ACTIVITÉS ACADÉMIQUES

Activités académiques
Depuis 2020 Responsable de programme M2 Intelligence des données et Conseil et Management en

Systèmes d'Information, Grenoble IAE Graduate School of Management, France
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2017 - 2019 Responsable  de  programme  M2  Conseil  et  Management  des  Systèmes  d'Information,
Grenoble  IAE  Graduate  School  of  Management,  France

ACTIVITÉS DE RECHERCHE

Projets de recherche

Projet DUTY (Contrat)2018 - 2019

Etude du fonctionnement et de l’évolution du réseau d’innovation QualiREG (Contrat)2012 - 2013

Cartographie des compétences de l’Océan Indien  (Contrat)2012 - 2013

PRIX ET DISTINCTIONS

2014 Prix  Sc.  Po.  du  meilleur  article  d’un(e)  doctorant(e)  ou  d’un  jeune  docteur,  Association
Information  et  Management  ,  France

2013 Prix  de  la  meilleure  présentation  de  la  session  du  forum  des  jeunes  chercheurs,  Young
Researchers  Forum,  France

2012 Prix de la meilleure présentation de la session du forum des jeunes chercheurs, France

2010 Prix d’excellence IAE-Banque de la Réunion, IAE La Réunion, France

PUBLICATIONS SCIENTIFIQUES

Articles à comité de lecture
CHAZE-MAGNAN, L., HOAREAU, E. et AGERON, B. (2020). Compétences des managers en logistique et SCM.
Revue Française de Gestion, 46(290), pp. 31-45.
(CNRS: 3, FNEGE: 2)
CHAZE MAGNAN, L.,  CHAZE-MAGNAN, L.,  HOAREAU, E. et AGERON, B. (2020). Compétences des managers
en logistique et SCM - État des lieux en France. Revue Française de Gestion, 5(290), pp. 31-45.
(CNRS: 3, FNEGE: 2)
CAPATINA, A., BLEOJU, G., RANCATI, E. et HOAREAU, E. (2018). Tracking precursors of learning analytics over
serious game team performance ranking. Behavior and Information Technology, 37(10-11), pp. 1008-1020.
FUHRER,  C.,  HOAREAU,  E.  et  CUCCHI,  A.  (2017).  Le  rôle  des  Technologies  de  l'Information  et  de  la
Communication  dans  la  dynamique  d'un  réseau  d'innovation.  Innovations  -  Revue  d'Economie  et  de
Management  de  l'Innovation/Journal  of  Innovation  Economics  and  Management,  54(3),  pp.  197-228.
(CNRS: FNEGE: 4)
CUCCHI, A., HOAREAU, E. et FUHRER, C. (2016). Contribution des réseaux d'innovation au développement des
organisations:  une  interprétation  en  termes  de  capital  sociotechnique.  Systèmes  d’Information  et
Management,  21(3),  pp.  7-61.
(CNRS: 2, FNEGE: 2)

Chapitres d'ouvrage
CHAZE MAGNAN, L., GERARD, J., HOAREAU, E. et ZOUARI, D. (2023). Cas Lovebox : La résilience de Lovebox
face à la crise de la Covid-19. Dans:  Olivier Lavastre et Blandine Ageron (ed.).  Cas en Logistique et Supply
Chain Management,  1st  ed. Caen: Edition Management & Société (EMS),  pp. 295-310.

Etudes de cas publiées
HOAREAU, E. et PEREA, C. (2022). StopCovid : Enjeux SI et éthiques de l'adoption d'une TI. pp. 21.

CARTON, S., HOAREAU, E., LE TERTRE, P. et GAILLOT, N. (2015). Sodax et les systèmes d'information : à la croisée
de choix stratégiques. Grenoble.

Articles sans comité de lecture
HOAREAU,  E.,  CHAZE  MAGNAN,  L.  et  AGERON,  B.  (2022).  Les  compétences  en  logistique  et  Supply  Chain
Management  sous  le  prisme  du  genre.  Question(s)  de  Management,  4(41),  pp.  29-56.
(CNRS: FNEGE: 4)
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AMER-YAHIA,  S.,  BASU ROY, S.,  CHEN, L.,  MORISHIMA, A.,  ABELLO MONEDERO, J.,  BOURHIS,  P.  ...  YOSHIDA, K.
(2020).  Making AI  Machines Work for  Humans in  FoW. ACM SIGMOD Record,  49(2),  pp.  30-35.

Présentations dans des conférences avec actes
AGERON, B., CHAZE MAGNAN, L., GERARD, J., HOAREAU, E., LAVASTRE, O. et ZOUARI, D. (2024). Je t'aimais, je
t'aime et je t'aimerai ! » Attractivités passées et actuelles des diplômés pour le Supply Chain Management. La
Rochelle:  Rencontres  Internationales  de  Recherche  en  Logistique  et  Supply  Chain  Management  (RIRL),
France.
MISRA,  R.,  CARTON,  S.  et  HOAREAU,  E.  (2024).  ›  Navigating  the  murky  waters  of  collective  rumination  in
organizational  online  communities.  Lyon:  Conférence  de  l’Association  Information  et  Management  (AIM),
France.
MISRA,  R.,  CARTON,  S.  et  HOAREAU,  E.  (2024).  The  ubiquitous  online  workspace  and  unsafe  psychological
climate.  Toulouse:  International  Symposium  of  the  RGCS  Network,  France.
HOAREAU, E. et PEREA, C. (2022). Adopte une appli : Les enjeux SI et éthiques de l'adoption d'une TI, Le cas
de l'application StopCovid. Carry-Le-Rouet: Conférence de l’Association Information et Management (AIM),
France.
AGERON,  B.,  CHAZE  MAGNAN,  L.  et  HOAREAU,  E.  (2021).  Age,  genre,  formation  et  responsabilité  :  Quels
impacts  sur  la  perception  des  compétences  clés  -  Le  point  de  vue  des  SC managers.  6th,  Nantes:  Project
Logicitic  (PROLOG)  Conference,  France.
ELBASSUONI , S., AMER-YAHIA, S., GHIZZAWI, A., BORROMEO, R., HOAREAU, E. et MULHEM, P. (2020). 'Fairness in
Online  Jobs:  {A}  Case  Study  on  TaskRabbit  and Google'.  International  Conference on  Extending Database
Technologies  .
HOAREAU, E. et EVRARD-SAMUEL, K. (2020). 'Discrimination and fairness in Big Data Analytics'. Conférence de
l’Association Information et Management (AIM), France.
CHAZE  MAGNAN,  L.,  AGERON,  B.  et  HOAREAU,  E.  (2019).  'Compétences  dans  le  SCM  –  Une  étude  de  cas
française'.  5th,  Metz:  Project  Logicitic  (PROLOG)  Conference,  France.
HOAREAU,  E.  (2018).  'Approche  foucaldienne  d’un  enjeu  éthique  du  crowdsourcing  :  La  répartition  de  la
valeur'. 7ème, Saint Nazaire: Journée thématique Systèmes d'Information, Logistique et Innovation (SILOGIN),
France.
HOAREAU,  E.  (2016).  'A  Sociotechnical  Capital  View  of  How  to  Foster  Development  through  ICT  and
Innovation.  Learning  from  the  Indian  Ocean  Islands.'.  Conférence  de  l’Association  Information  et
Management  (AIM),  France.
HOAREAU, E. et FUHRER, C. (2014). 'Le SI, acteur de la capitalisation au sein d’un réseau d’innovation'. Aix-en-
provence: Conférence de l’Association Information et Management (AIM), France.
HOAREAU,  E.  et  CUCCHI,  A.  (2014).  'Le  SI,  acteur  de  la  capitalisation  au  sein  d’un  réseau  d’innovation:
Approche  quantitative'.  Aix-en-provence:  Conférence  de  l’Association  Information  et  Management  (AIM),
France.
HOAREAU,  E.,  CUCCHI,  A.  et  FUHRER,  C.  (2013).  'Capital  social  et  usages  des  TIC;  le  cas  des  projets  d'un
réseau  d'innovation'.  Lyon:  Conférence  de  l’Association  Information  et  Management  (AIM),  France.
HOAREAU, E. et CUCCHI, A. (2012). 'Comprendre l’action des TIC par la modélisation systémique : le réseau
sociotechnique,  porte-parole  du système d’innovation'.  Bordeaux:  Conférence de l’Association Information
et  Management  (AIM),  France.
HOAREAU,  E.  (2011).  'Comprendre  l’expérience  d’utilisation  des  technologies  :  Une  approche  par  la
perspective  expérientielle'.  Conférence  de  l’Association  Information  et  Management  (AIM),  France.
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