
 

Fiche  de  poste 
 

 

INTITULE DU POSTE TECHNICIEN DES EQUIPEMENTS LOCAUX, INFORMATIQUE 

ET RECHERCHE 

Filière professionnelle 

(Cartographie Grenoble-INP) 

24A02 – Technicien des équipements Locaux / Technicien d’exploitation, 
d’assistance et de traitement de l’information 

BAP et Emploi-type Référens E – E4X41 – Technicien-ne d'exploitation, d'assistance et de traitement de 
l'information 

CATEGORIE / GRADE B – Technicien 

Diplôme requis ou expérience 
professionnelle 

BAC 

Encadrement Non 

Affectation Composante :  DSI 

Service :          LISE 

Quotité de temps de travail 100 % 

Poste à pourvoir pour le  Dès que possible 

Contact (mail – tél) Stephane.Dimitrov@grenoble-inp.fr Responsable service LISE 

Tel : 04 76 57 49 63 

 

 

Contexte et environnement de travail 
 
Au sein du service LISE (Logistique Informatique des Services d’Etablissement, 4 personnes) de la Direction des Systèmes 
d’Information de Grenoble INP, et sous l’autorité du responsable de service, le technicien assure l'installation, garantit le 
fonctionnement et la disponibilité des équipements informatiques.   
 
Le poste est localisé sur le site Pluriel (Campus de St Martin d’Hères), au sein de l’équipe informatique de proximité.  
Les services utilisateurs concernés sont les services d’établissement de ce site, la Prépa des INP et le Collège Doctoral de 
l’Université de Grenoble Alpes (5 salles pédagogiques, environ 70 postes, 110 utilisateurs administratifs et enseignants, 200 élèves). 
L’équipe informatique de proximité est composée de 2 personnes dont le poste présent. 

 
 

Missions  
 
Le technicien ou la technicienne des équipements locaux assure l’installation des postes de travail et équipements informatiques et 
garantit le bon fonctionnement de ces équipements locaux (poste de travail administratifs et pédagogiques, services d’impress ion, 
réseaux locaux). 

 

Activités principales 
 
- Prendre en charge l'installation initiale et la mise à jour des équipements (matériels, composants logiciels 
d'infrastructure) 
- Gérer le parc informatique 
- Installer et gérer les équipements actifs du réseau (routeurs, concentrateurs) 
- Contrôler et pratiquer des audits de configuration des postes, serveurs ou réseaux locaux 
- Contrôler le bon fonctionnement des applications du domaine et remonter les demandes d'évolution 
- Assister et conseiller les utilisateurs en matière de sécurité (résolution ou remontée des incidents et optimisation des 
performances) 
- Suivre l'exploitation des systèmes, outils de production et/ou des applicatifs 
- Anticiper les contraintes environnementales et techniques 
- Rédiger des comptes rendu d'intervention, des notices utilisateurs, des procédures 
- Gérer les informations sur l'état du parc (matériels, logiciels, licences)- Résolution des problèmes informatiques. 
Administration des moyens réseaux niveau 2 (commutation) et de l’infrastructure Wifi. 

- Possibilité de participer à l’administration de l’Active Directory administratif, de l’Active Directory pédagogique et du 
serveur de déploiement. 
- Possibilité de participer au suivi de l’exploitation des serveurs de ressources (7 serveurs). 

mailto:Stephane.Dimitrov@grenoble-inp.fr


 

Groupe Grenoble INP 
 
46, avenue Félix Viallet 
F-38031 Grenoble Cedex 1 
 
Tél  +33 (0)4 76 57 45 00 
Fax +33 (0)4 76 57 45 01 
 

www.grenoble-inp.fr 

 
 

Compétences attendues 
 

Savoir 

Système Windows des postes de travail et des serveurs (Windows 7, Windows 10, 
Server 2012 R2) 
Connaissance approfondie des outils logiciels des postes de travail 
Connaissances des infrastructures informatiques 
Connaissance de base des réseaux et de la commutation 
Notions Active Directory 
 

Savoir-faire 

Faire des diagnostics 
Conduire un entretien d’assistance par téléphone 
Apprendre l’infrastructure ainsi que les bonnes pratiques de l’entité 
Respecter les procédures et le règlement de l’utilisation des moyens informatiques 
de l’établissement 
 

Savoir-être 

Sens du service 
Sens de la communication et de l’écoute 
Travail en équipe 
Rigueur / Fiabilité 
Sens de l'organisation 
Capacité d'écoute 
 

 
 
Spécificités du poste ou contraintes particulières 
Néant 

 

 
Date de publication : 7/12/2018 
 
Date limite de réception des candidatures : 21/12/18 
 
MOBILITE INTERNE ET EXTERNE 
 
Rémunération brute mensuelle : s/ la base de la grille FP Etat / Technicien 
selon ancienneté – de 1 832,73 € (1

er
 échelon) à 2 627,81 € (13

e
 échelon) 

 
 
 
 


